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1. Sammanfattning

EY har pa uppdrag av revisorerna i Ljungby kommun granskat om kommunstyrelsen
planerar, styr och foljer upp investeringsprocessen pa ett &ndamalsenligt séatt.

Var sammanfattade bedémning utifran granskningens syfte &ar att kommunstyrelsen
delvis sdkerstallt en &ndamalsenlig investeringsprocess. Vi konstaterar att
investeringsprocessen inte efterlevs fullt ut och att underlag och berakningar
gallande framtida kostnader i vissa fall kommer for sent i processen. Vi noterar dven
att det finns ett av kommunen identifierat behov av att starka kunskapen kring
kommunens investeringsprocess.

Det saknas dartill en tydlighet i vilka investeringar som ska prioriteras. Beaktat att
kommunen har en ambition att sénka investeringstakten &r det i var mening lampligt
att kommunen tydliggdr vilka principer som ska gdlla vid prioritering av
investeringar

Gdllande kommunens internhyressystem konstaterar vi att nuvarande ordning ger
ett incitament till verksamheterna att inte efterfrdga stérre investeringar &n
nddvandigt. Det finns dock en relativt samstammig kritik mot nuvarande system och
sarskilt det faktum att verksamhetsnamnderna endast kompenseras for delar av
kapitalkostnaderna vid en investering.

Utifran granskningen rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

Sakerstdlla att investeringsprocessen efterlevs fullt ut och att kalkyler och
underlag utarbetas i enlighet med processen.

Faststdlla vilka principer som ska gdlla vid prioritering av investeringar.

Tillse att fyrstegsprincipen integreras i investeringsprocessen for att sakerstalla
att alternativa l6sningar prévas innan beslut om en nyinvestering.

Tillse att investeringsprocessen forankras inom kommunen for att sakerstalla att
processen efterlevs.

Tillse att kommunstyrelsen erhdller en I6pande uppfdljning av pagaende
investeringar.
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2.Inledning

2.1. Bakgrund

Det aligger kommunen att planera utifran de framtida behov och féréndringar som
sker av verksamheten. Namnderna ska i detta avseende inom sitt respektive
verksamhetsomrade tillse att investeringar planeras och genomfors i enlighet med
faststdllt beslut. Investeringar &r &ven ett viktigt strategiskt omrade for att
mojliggora att kommunens malsattningar uppnas.

Kommunen har en 6kande investeringsvolym. Den arliga investeringsnivan har 6kat
med cirka 37 procent den senaste mandatperioden. Fér ar 2023 &r den totala
investeringsvolymen budgeterad till 313 mnkr och 1259 mnkr for hela
planperioden. Investeringar paverkar kommunens ekonomi under manga ar framat.
Saledes &r det av vikt att styrningen, genomférandet och uppféljningen av
investeringarna fungerar val for att sakerstdlla att ratt prioriteringar gors samt att
investeringsprocessen &r organiserad pa ett &ndamalsenligt satt. Det &r dven av vikt
att hanteringen sékerstaller en god ekonomisk hushalining samt en god samverkan
mellan ndmnderna i syfte att tillférsakra att det finns en gemensam samsyn kring
behov och kostnadsberdkningar.

Mot  bakgrund av  revisorernas risk- och vasentlighetsanalys har
investeringsprocessen identifierats som vésentligt omrade, dar revisorerna Vvill
granska huruvida styrning och uppfdljning av investeringsprocessen sker pa ett
andamalsenligt satt.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte ar att bedéma om kommunstyrelsen planerar, styr och féljer
upp investeringsprocessen pa ett &ndamalsenligt satt. | granskningen ska foljande
revisionsfragor besvaras:
Redovisa beslutsprocessen for investeringar genom en processkarta.
Har styrelsen tagit en &ndamalsenlig beslutsprocess for investeringar?
o Finnsdet tydliggjort vilka investeringar som ska prioriteras och som utgar
fran politiska mal/beslut?
Finns en faststélld roll- och ansvarsférdelning?
Finns det tydliggjort vilka beslutsunderlag/kalkyler som ligger till grund
for investeringsbeslut?
| vilken grad paverkar internhyressystemet investeringsprocessen, och hur
hanteras detta?
o Hur sker dialogen med aktuell férvaltning infér en nyinvestering
(kommunikationsplan)?
Sker genomférandet i enlighet med ursprungligt beslut/investeringsplan?
o Hanteras eventuellt befarade avvikelser av investeringsbudgeten i
enlighet med reglerna?
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Sker en systematisk uppfdljning av genomférda investeringar och
aterrapportering till berérd ndmnd/styrelse?

2.3. Metod

Granskningen har genomfoérts genom dokumentstudier och intervjuer. Ett stickprov
har genomforts av tva investeringsprocesser vilka avser lokalbyggnation.

2.4. Avgransning

Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret for investeringsprocessen och
darmed ansvar for att faststdlla processens styrande principer. Utférande av
investeringsprojekt kan hanteras av tekniska namnden eller Ljungbybostdader AB,
men dessa utgdr inte granskningsobjekt.

2.5. Revisionskriterier
| denna granskning utgdrs revisionskriterierna av:

Kommunallagen (2017:725)
Kommunstyrelsens reglemente
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3. Investeringsprocessen

Kommunstyrelsen antog ar 2019 styrdokumentet Investeringsprocess om
verksamhetsfastigheter som beskriver kommunens investeringsprocess. Processen
galler lokalbyggnationer vars kostnad Overstiger fem miljoner kronor.
Processbeskrivningen &r indelad i sex olika faser, vilka framgar i figur 1 nedan.
Respektive fas beskrivs vidare i avsnitt 3.2.

Behovsanalys
Forstudie
Programfas
Projektering
Genomfdrande

Projektavslut

Figur 1: Processkarta dver investeringsprocessen i Ljungby kommun.

Investeringsprocessen omfattar inte infrastrukturinvesteringar. | intervjuer
framkommer att det pdgdr ett utvecklingsarbete som syftar till att uttka
investeringsprocessen till att ocksa omfatta infrastrukturinvesteringar, inom
exempelvis VA, gata och vdg.

| kommunens ekonomistyrningsregler 2023 definieras en investering som en
anskaffning dverstigande 20 000 kronor exklusive moms med ett varaktigt varde pa
minst tre ar.

3.1. Organisation och ansvar i investeringsprocessen

| Ljungby kommun ansvarar kommunstyrelsen enligt reglemente fér att leda och
samordna kommunens lokalférsorjning pa strategisk niva. Under 2023 har en
omorganisation genomférts som syftar till att starka kommunstyrelsen styrning av
strategiska samhallsbyggnadsfragor och lokalplanering. | budget 2023 fick
kommunstyrelsen i uppdrag att inrdatta ett samhadllsbyggnadsutskott under
kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen fick dven i uppdrag att bilda en
samhadllsbyggnadsavdelning under kommunledningsférvaltningen.

Inom samhallsbyggnadsavdelningen finns bland annat kommunens lokalstrateg.
Lokalstrategen har ett kommunoévergripande ansvar for det strategiska och
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oversiktliga lokalforsorjningsarbetet i kommunen. Lokalstrategen ska féra I6pande
dialog med berdrda forvaltningar och ansvarar for att ta fram foérstudier i enlighet
med investeringsprocessen (se avsnitt 3.2.2).

Tekniska namnden ansvarar for genomférande av ny- och ombyggnation av lokaler
samt uthyrning av lokaler foér kommunens verksamheter. Kommunens
fastighetsavdelning fullgér ndmndens uppdrag i detta avseende och ansvarar for
program-, projekterings- och genomférandefasen i investeringsprocessen, samt
projektavslut. | fastighetsavdelningens roll som foérvaltare ligger ocksa ett ansvar att
med god framférhalining och i dialog med 6vriga forvaltningar patala behov av att
utifrdan  ett  byggnadstekniskt  perspektiv  ersdtta lokaler.  Respektive
verksamhetsnamnd (namnden som ska nyttja lokalen) ansvarar for att genomféra
en behovsanalys infoér varje investering som omfattas av investeringsprocessen. |
tabell 1 nedan presenteras en O&versiktlig bild Over beslutsprocessen for
investeringar gallande lokalbyggnationer.

Fas Ansvarig namnd for utférandet Beslut

Behovsanalys Verksamhetsnamnd Verksamhetsnamnd
Verksamhetsnamnd

Forstudiefas Kommunstyrelsen Tekniska namnden
Kommunstyrelsen
Verksamhetsnamnd

Tekniska namnden

Programfas Tekniska namnden
Kommunstyrelsen
Kommunfullmaktige
Projekteringsfas Tekniska ndmnden Tekniska namnden
Genomférandefas | Tekniska ndmnden Tekniska ndmnden
Projektavsiut Tekniska namnden Kommunfullmaktige

Tabell 1: Beslutsgang i investeringsprocessen.

| intervjuer uppges att roll- och ansvarsférdelningen mellan verksamhetsnamnd,
kommunstyrelsen och tekniska namnden upplevs som tydlig och att det dven pa
forvaltningsniva ar tydligt vilken avdelning som ansvarar foér vilket moment i
processen. Flera intervjuade framfor dock att processen maste uppdateras i och
med att samhallsbyggnadsutskottet har inforts.

Inom ramen for tekniska namndens internkontrollarbete for 2022 har en kontroll
genomforts gdllande organisationen for investeringar. | de intervjuer som
genomfordes i kontrollen framkommer att det finns ett behov av att fortsatta att
foérankra investeringsprocessen, bade bland tjanstepersoner och fértroendevalda
for att sakerstdlla att processen efterlevs fullt ut. | de intervjuer som EY har
genomfort bekréftas denna bild. Det uppges ocksa att investeringar i vissa fall har
initierats utanfor investeringsprocessen, vilket har inneburit att investeringsprojekt
lagts in i investeringsbudgeten utan att forst ha beretts genom hela
investeringsprocessen.

3.2. Investeringsprocessens sex faser

Nedan beskrivs investeringsprocessen sex olika faser.
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3.2.1. Behovsanalys

Behovsanalysen syftar till att klargéra lokalbehoven fér verksamhetsnamnderna.
Detta for att senare kunna inleda en foérstudie dar potentiella 16sningar for lokaler
utreds. Inom ramen for behovsanalysen analyserar och beskriver verksamheterna
sitt lokalbehov i det aktuella fallet.

Behovsanalysen ska beskriva verksamhetens lokalbehov, anledningen till behovet,
nar behovet forvantas uppsta och behéver vara tillgodosett, uppskattade effekter
om lokalbehovet inte tillgodoses och férvantad paverkan pa verksamhetskostnader
(sa som hyreskostnader och personalkostnader). Behovsanalysen ska dértill ange
tidplan for den efterféljande forstudien, samt vilka kostnader och resurser som kravs
for denna.

Nar analysen ar klar ska verksamhetsnamnden godkdnna den samt besluta om
bestdllning av forstudien. Fdrvaltningen som har lokalbehovet ansvarar for
behovsanalysens genomférande i samrad med kommunens lokalstrateg.

3.2.2. Forstudie

Forstudiens syfte ar att utréna madjliga I16sningar som kan tillgodose lokalbehov i
behovsanalysen. Foérstudien ska innehalla férslag pa geografisk placering,
information om aktuella planférutsattningar! pa platsen, férutsattningar avseende
infrastrukturen? samt beskrivning av lokalens funktionskrav3. Foérstudien ska ocksa
innehalla en prelimindr investeringskalkyl, beskriva hur investeringen planeras att
finansieras, innehalla en beddmning av framtida drift- och férvaltningskostnader, en
uppskattad  internhyra, en  kalkyl av  férvdantade  fdérandringar i
verksamhetskostnader och en prelimindr projekttidplan.

Forstudien ska dven beskriva konsekvenserna av att inte tillgodose behovet och
redovisa kostnaderna for framtagandet av forstudien. Slutligen ska férstudien
beskriva vilka resurser och kostnader som kravs for den begarda programfasen samt
tidplanen foér denna.

Nar forstudien ar klar ska ekonomichefen yttra sig om de ekonomiska
konsekvenserna av foérslagen i forstudien. Verksamhetsnamnden, tekniska néamnden
och kommunstyrelsen beslutar darefter om att godkdanna forstudien.
Kommunstyrelsen beslutar dven om att inleda programfasen och budget fér sjdlva
programfasen. Kommunstyrelsen tillsatter dven en styrgrupp for projektet.

| intervjuer uppges att det finns en svarighet i att ta fram realistiska
kostnadsberdkningar i forstudiefasen da det finns faktorer som inte ar kdnda i det
tidiga stadiet. Det beskrivs dven att omfattningen av férstudien paverkas av att
kostnaderna som uppstar for olika utredningar i samband med forstudien belastar
verksamhetsndamndens driftbudget.

1 Bestammelser i detaljplan och dversiktsplan.

2 Infrastruktur sdsom VA och vdgar pa platsen

3 Funktionskrav i forstudiefasen avser exempelvis vilka rumstyper som bor finnas i lokalen.
7
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3.2.3. Program

| programfasen preciseras funktionskraven fér investeringen genom mer detaljerade
tekniska specifikationer, utredningar och beskrivningar. Programhandlingarna ska
ange hur projektet ska finansieras, vilka eventuella bidragsmojligheter® som finns,
eventuella engangskostnader, investeringskalkyl, uppgifter om framtida drifts- och
forvaltningskostnader samt en tidplan fér investeringsprojektet. Ett preliminart
internhyresavtal ska ocksa tecknas mellan verksamheten och
fastighetsavdelningen. Verksamheten ska dven redovisa férvdantade férandringar i
sina verksamhetskostnader utifran den planerade investeringen. Kostnaderna for
programmet ska redovisas mot den budget som tilldelats for programfasen av
kommunstyrelsen. Slutligen féreslas entreprenadform for projektet.

Nar programmet dr fardigstadllt lamnas detta tillsammans med ett yttrande av
ekonomichefen till verksamhetsdrivande namnd och tekniska ndamnden for
godkdannande. Ddrefter lamnas programmet vidare av tekniska férvaltningen till
kommunstyrelsen och kommunfullmdktige som fattar beslut om investering och
projektering for upphandling. | samband med beslut 1dggs projektet in i kommunens
investeringsbudget och hanteras sedan av tekniska ndmnden. Budgeten for
programfasen inkluderas i en beslutad investeringsbudget. Eventuella
forgaveskostnad for programfasen tas inom driftbudgeten fér aktuell
verksamhetsnamnd.

3.2.4. Projektering

| projekteringsfasen uppréttas forfragningsunderlag infér entreprenadupphandling.
Tekniska namnden beslutar darefter om upphandling. Upphandlingen genomférs
darefter av tjdanstepersoner inom tekniska férvaltningen som beslutar om
forfragningsunderlaget och upphandlingskontraktet ndr upphandlingen &r
genomférd. Om kontraktet innebér att budget 6verskrids med fem procent eller tva
miljoner kronor av beslutad budget, behdver detta godkdnnas av
verksamhetsnamnd samt tekniska ndmnden. Dessa lamnar darefter en begdran till
fullmdktige och kommunstyrelsen, som fattar beslut om eventuella dndringar.

3.2.5. Genomférande

| genomférandefasen sker byggnation av projektet i fraga. Ansvarig projektledare
ansvarar for genomférandet och ska exempelvis rapportera om dndrings- och
tilldggsarbeten (AT:or) uppstar under projektet. Fullmaktige beslutar &ven har om
tillskjutande budgetmedel om budget berdaknas dverskridas med mer &n fem procent
eller tva miljoner kronor nar byggnationen ar pabdrjad.

3.2.6. Projektavsiut

| investeringsprocessens sista fas, projektavsiut, 6verldamnas objektet till den
forvaltning som ska nyttja lokalen. Dartill IAmnas en rapport till berérd namnd som
sammanfattar projektprocessen, lardomar och férbattringar rérande exempelvis

4 Bidragsmojligheter avser framst statliga investeringsbidrag.
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planering, upphandling och beslutsprocessen. Darutdver tecknas ett
internhyreskontrakt mellan lokalbrukande férvaltning och fastighetsavdelningen.

Ansvarig projektledare slutrapporterar projektet till tekniska namnden. Projektet
redovisas till kommunstyrelsen och fullmdktige i samband med arsredovisning och
deldrsbokslut.

3.3. Prioriteringar av investeringar

Av intervjuer framkommer att kommunen saknar ett regelverk for hur prioriteringar
ska ske mellan investeringsprojekt utifran kommunfullmaktiges budget. Enligt
kommunens arsredovisning forbrukades 53 procent av kommunens totala
investeringsbudget under 2022. Detta uppges bero pa svarigheter i att budgetera
hur mycket investeringsmedel som kommer forbrukas i respektive projekt under
budgetaret.

Enligt kommunens beddmning kommer framskjutning av investeringar innebdéra
Okade investeringsutgifter under kommande ar vilket kommer leda till 6kad
nyupplaning och hégre kapitalkostnader®. | intervju framgar dock att kommunen
identifierat ett behov av att sanka investeringstakten for att klara av att hantera
kapitalkostnader som foljer med investeringar. Kommunfullmdktige har under 2023
gett kommunstyrelsen och nédmnderna i uppdrag att ta fram en investeringsbudget
for 2025 och 2026 som innebéar arliga investeringar om hégst 200 mnkr. Utifran
uppdraget har kommunstyrelsen gett i uppdrag till férvaltningen att utreda delar av
internhyressystemet (se avsnitt 4).

| kommunen finns sedan 2019 den sa kallade lokalgruppen. Lokalgruppen traffas en
gang per kvartal och leds av samhéllsbyggnadsavdelningens lokalstrateg. |
lokalgruppen ingar d&ven forvaltningarnas lokalsamordnare, fastighetschef,
exploateringschef, kostchef och bygglovschef. Lokalgruppen ska arbeta fér 6kad
samverkan mellan de kommunala férvaltningarna och strava efter samsyn vad géller
investeringar och anvandningen av kommunens lokaler.

Enligt utkast pa ny lokalférsérjningsplan for 2024 ska den sa kallade
"fyrstegsprincipen” anvandas foér att bedéma vilka investeringar som ar nédvandiga
att genomféra. Fyrstegsprincipen bygger pa att préva investeringen i fyra steg innan
ett beslut om nybyggnation fattas. Intervjuer och dokumentstudier visar dock att
fyrstegsprincipen annu inte &r integrerad i investeringsprocessen. Det pagar dock
ett arbete med att integrera fyrstegsprincipen i processen. Fyrstegsprincipens fyra
steg bestar i att:

Tank om - Overvaga atgarder som helt férhindrar behovet av ombyggnad.
Optimera - genomféra atgarder som medfor ett mer effektivt utnyttjande av
befintliga samhdallsbyggnationer.

Bygg om - utmana behovet genom att begrdansa projektet till
ombyggnationen.

Bygg nytt - kan inte behovet tillgodoses i de tre tidigare stegen aterstar valet
att bygga nytt.

5> Kapitalkostnader avser kostnaden f6r avskrivningar och internranta.
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3.4. Stickprov avseende investeringsprocessen

For att kontrollera huruvida investeringsprocessen efterlevs har vi inom ramen for
granskningen genomfort ett stickprov pa tva lokalbyggnationer. Eftersom den
nuvarande investeringsprocessen togs fram under 2019 och ledtiderna i projekt
som avser lokalbyggnationer oftast &r Ianga ar det &nnu inget projekt som fullt ut
har foljt den befintliga investeringsprocessen. Vi har dock tillsammans med
kommunens fastighetsavdelning identifierat tva stoérre projekt som till en
dvervagande del foljer den nya processen. For dessa tva projekt har vi begart in all
dokumentation som roér investeringsprocessen. Ddrefter har vi genom
dokumentstudier och skriftliga fragor till férvaltningen kontrollerat féljsamheten till
investeringsprocessen®. Det tva projekten som valts ut i stickprovet &r
"Ekebackenskolan™ och "Multihallen”. For stickprovet har ett granskningsprogram
tagits fram med utgangspunkt i investeringsprocessens tre inledande faser. For
behovsanalysen har atta kontroller/avstdamningar skett, 14 har skett for
forstudiefasen och 12 fér programfasen. En fullstandig redogdrelse &ver
genomférda kontroller aterfinns i bilaga 3.

Nedan presenteras vara iakttagelser per projekt med en sammanfattning av
genomfdrda kontroller i stickprovet.

3.4.1. Noteringar utifran stickprov - Ekebackenskolan

Projektet Ekebackenskolan avsag utbyggnad av Ekebackenskolan i Ljungby och
initierades av barn- och utbildningsnamnden i maj 2017. Projektets totala budget
var 14 mnkr. Det totala utfallet vid projektavslut 2023 uppgick till 11,7 mnkr, alltsa
2,3 mnkr under budget.

Projektet Ekebackenskolan pabdrjades innan investeringsprocessen antogs 2019,
vilket innebdr att en behovsanalys enligt den nya investeringsprocessen saknas. |
den tjansteskrivelse som togs fram infor pabdrjandet av projektet anges dock att
behovet av investeringen grundade sig i behovet av fler klassrum till foljd av
forandringar i laroplanen.

Forstudien for Ekebackenskolan godkdandes av barn- och utbildningsndmnden den
19 juni 2019, cirka tva veckor efter det att den nya investeringsprocessen antogs
av kommunstyrelsen. Enligt investeringsprocessen ska det redan i férstudien finnas
en beddmning av framtida drifts- och férvaltningskostnader samt en bedémning av
internhyra. Forstudien ska ocksa inkludera en kalkyl av forvantade férandringar i
verksamhetens kostnader samt en preliminar tidsplan fér projektet. Slutligen ska
kostnaden for sjalva forstudien redovisas. Vi noterar att samtliga av dessa delar
saknas i férstudien och att det i flera fall finns hanvisningar till att underlag kommer
presenteras ldngre fram under programfasen. Enligt uppgift fran férvaltningen har
avsteg fran processen skett i samrad med den bestdllande nédmnden da ndmnden
onskat begransa driftpaverkande kostnader fran forstudien. Av underlaget i
programfasen framgar att samtliga delar som saknats i férstudien har presenterats

& D& granskningen avser kommunstyrelsen har fokus i stickprovet varit pa
investeringsprocessens tre inledande faser: behovsanalysen, forstudien och programfasen.
Detta eftersom de tre senare faserna avser tekniska namndens utférandedel.
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i programfasen. Nedan presenteras det &versiktliga resultatet av genomférda
kontroller i stickprovet fér Ekebackenskolan.

. = Ja, kontrollen visar att investeringsprocessen efterlevts
= Kontrollen visar att investeringsprocessen delvis efterlevts
. = Nej, kontrollen visar att investeringsprocessen ej efterlevts

= Kontrollen bedéms ej som tillamplig d& underlag saknas

Behovsanalys Forstudiefasen Programfasen

1

Diagram 1: Sammanfattning av stickprov Ekebackenskolan.

3.4.2. Noteringar utifran stickprov - Multihallen

Multihallen Kvarteret Fritiden avser byggnation av en ny multihall i Ljungby med en
anpassningsbar idrottsyta for flera olika verksamheter samt laktarplatser fér 1750
askadare. Multihallen ska &ven fungera som idrottshall for den nya
Hjortsbergskolan. Projektet Multihallen har en budget pa 160 mnkr och planeras att
slutforas i juni 2025. Byggnationen av Multihallen pabérjades i november 2023.

Enligt kommunens investeringsprocess ska en behovsanalys goras infor en
investering. Behovsanalysen ska bland annat beskriva investeringens férvantade
paverkan pa verksamhetskostnader. Dokumentstudier visar att en sadan
beskrivning saknas. | behovsanalysen anges i stdllet att detta kommer att beraknas
i forstudien. Vi konstaterar emellertid att det &ven i férstudien saknas en kalkyl kring
forandringar i verksamhetskostnaderna och att det forst i programfasen har tagits
fram en sadan berdkning. Enligt uppgift fran foérvaltningen har avsteg fran
processen skett i samrad med den bestdllande ndmnden da ndamnden onskat
begransa driftpaverkande kostnader fran forstudien.

Férstudien saknar dven en bedémning av den framtida internhyran och framtida
drifts- och férvaltningskostnader. Det saknas dven beskrivningar av vilka resurser
som kommer krdvas for att ta fram behovsanalysen och férstudien samt vilken
budget som kommer avsattas foér efterféljande program. Vi noterar emellertid att
kostnadsberdkningarna tagits fram i programfasen. Nedan presenteras det
oversiktliga resultatet av genomfdrda kontroller i stickprovet fér Multihallen.

. = Ja, kontrollen visar att investeringsprocessen efterlevts
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= Kontrollen visar att investeringsprocessen delvis efterlevts

. = Nej, kontrollen visar att investeringsprocessen ej efterlevts

Behovsanalys Forstudiefasen Programfasen

1

Diagram 2: Sammanfattning av stickprov Multihallen

3.5. Beddmning

Vi bedémer att styrelsen tagit en andamalsenlig beslutsprocess fér investeringar, vi
konstaterar dock att den beslutade processen inte efterlevs och darmed inte &r helt
dndamalsenlig.

Granskningen visar att kommunstyrelsen beslutat om en investeringsprocess som
pa ett ingdende vis beskriver vilka beslutsunderlag och kalkyler som ska ligga till
grund fér ett investeringsbeslut. Genomfort stickprov visar dock att det finns
avvikelser i féljsamheten till investeringsprocessen och att underlag som berér
verksamheternas framtida kostnader for lokalen saknas i de tidiga faserna i
processen. Vi noterar dven att de avsteg som gjorts fran processen uppges ha skett
i samrad med bestéllande ndmnd for att begransa driftpaverkande kostnader.

Investeringsprocessen beskriver den politiska beslutsprocessen och roll- och
ansvarsfordelningen i investeringsprocessen. Vi konstaterar dock att kommunen
under 2023 genomfort en omorganisation som innebdr att den roll- och
ansvarsfordelning som beskrivs i processen inte ar helt rattvisande. Granskningen
visar dven att kommunen identifierat ett behov av att sdnka investeringstakten. Det
ar dock inte helt tydligt vilka investeringar som ska prioriteras utifran
kommunfullmédktiges budget. Avslutningsvis noterar vi att det finns ett av
kommunen identifierat behov av att ytterligare férankra investeringsprocessen
bade bland tjanstepersoner och fértroendevalda i kommunen for att sdkerstalla att
investeringsprocessen efterlevs.

12



EY

Building a better
working world

4. Internhyressystemet

4.1. Ljungbys internhyressystem

| Ljungby kommun forvaltas alla kommundgda verksamhetslokaler av
fastighetsavdelningen. Fastighetsavdelningen hyr ut lokaler till respektive
lokalbrukande forvaltning som betalar en internhyra till fastighetsavdelningen.
Internhyreskostnaden som férvaltningarna betalar bestar av tva delar. Den ena
delen avser schablonkostnaden for fastighetsforvaltning som inkluderar skotsel,
mediakostnader?, felavhjalpande- och planerat underhall samt administration®. Den
andra delen av hyreskostnaden avser kapitalkostnader.

Kommunfullmdktige beslutade den 23 november 2020 att inféra ett nytt
internhyressystem som delvis har ersatt det gamla internhyressystemet fran 2007.
Skillnaden mellan det gamla och det nya systemet ar framst att kostnaderna for
fastighetsférvaltningen enligt det nya systemet utgar ifran ett schablonbelopp som
speglar kostnaden for fastighetsforvaltningen under hela byggnadens livsldangd.
Detta innebé&r att hyran i nya byggnader ocksa inkluderar kostnaden fér framtida
planerat underhall. Eftersom nya byggnader initialt inte krdver nagot planerat
underhall bidrar dessa medel till underhallet av &ldre byggnader.

| det dldre systemet ar kostnaden for fastighetsforvaltningen uppdelad i flera olika
kategorier. | detta system star verksamheterna fér sina egna mediakostnader.
Kostnaderna for drift och underhall baseras pa lokalkostnaderna under ar 2001,
som sedan indexregleras. D& kostnaden for fastighetsférvaltningen uppges ha 6kat
snabbare &n index har detta inneburit att fastighetsférvaltning éver tid inte erhallit
en tillrdcklig hyreshojning for att kunna genomféra underhall i nddvandig
utstrackning i lokalerna.

Det finns enligt intervjuuppgift en underhdllsskuld i kommunen som &r relativt
omfattande. Syftet med det nya internhyressystemet ar darmed bland annat att ge
battre forutsattningar for att underhalla lokaler. Det framgar dock att endast nya
lokaler samt lokaler som genomgatt stérre renoveringar hyrs ut enligt det nya
systemet. Kommunstyrelsen har dock under 2023 gett i uppdrag till férvaltningen
att utreda forutsattningarna for att flytta samtliga hyresobjekt till det nya
internhyressystemet.

4.2. Internhyressystemets paverkan pa investeringsprocessen

Kommunstyrelsen genomférde under 2023 en utvardering av internhyressystemet.
| utvérderingen konstateras att nybyggnationer i det nya systemet framstar som
mer kostsamma da hyran speglar genomsnittlig kostnad dver byggnadens hela
livslangd och inte den faktiska kostnaden som fastighetsavdelningen har idag.

For investeringar i verksamhetslokaler kompenseras verksamheten enligt géllande
finansieringsregler med 75 procent av kapitalkostnaderna. Vid en nybyggnation

7 Mediakostnad - El, vdrme, kyla, vatten/avlopp, fiberuppkoppling.
8 Administration - Exempelvis skatt och forsakring.
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innebdr detta att verksamheten som avser att nyttja lokalen behdver tacka 25
procent av de kapitalkostnader som investeringen genererar.

| den utvardering som kommunstyrelsen genomfort saval som i intervjuer uppges
att flertalet av namnderna i Ljungby kommun ar kritiska till att ndmnderna inte
erhaller full kompensation foér kapitalkostnader. | kommunstyrelsens utvérdering
framgar dock att syftet med en delvis kompensation av kapitalkostnader for
investeringar ar att det ska finnas ett incitament for verksamheterna att inte
efterfraga storre investeringar an nddvandigt. Kommunstyrelsen har under 2023
gett i uppdrag till férvaltningen att ta fram férslag till andrade regler for
kompensation av kapitalkostnader.

4.3. Dialog infér nyinvestering

Enligt kommunens investeringsprocess ska en bedémning av preliminar framtida
internhyra goéras i forstudiefasen infér en nyinvestering. Genomfort stickprov visar
dock att sd inte skett i det tva investeringsprojekt som granskats. Under
investeringsprocessens tredje steg ska ett preliminart internhyresavtal tecknas.
Genomfort stickprov visar att sa skett i bdgge av de tva granskade projekten.

4.4. Beddmning

Granskningen visar att kommunen har ett internhyressystem som ar utformat for
att synliggdra kostnaden f6r lokaler och ger ett incitament till verksamheterna att
inte efterfraga storre investeringar an nodvandigt. Vi konstaterar att kommunen har
en underhallsskuld som &r relativt omfattande och att det nya internhyressystemet
har ett tydligt syfte i att sdkerstdlla tillrdckliga resurser fér underhdllet av
kommunens lokaler. Det finns dock en relativt samstammig kritik mot att
verksamhetsnamnderna endast kompenseras for delar av kapitalkostnaderna vid en
investering. Genomfort stickprov visar dven att ndmnderna i det tva granskade
investeringsprojekten inte fatt information om den prelimingra internhyran forran i
programfasen, vilket innebar ett avsteg fran kommunens investeringsprocess.
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5. Uppfoljning och genomforande

5.1. Uppféljning av investeringsprojekt

Kommunstyrelsen foljer upp pagaende investeringar i delarsrapporter per april och
augusti samt i kommunens arsredovisning. | kommunens arsredovisning redovisas
den totala investeringsvolymen for aret jamfért med budget bade fér kommunen
som helhet och for respektive ndmnd. | kommunens investeringsredovisning (som
ingdr som en del av arsredovisningen) redovisas uppfdljning av pagaende
investeringsprojekt. Av redovisningen framgar arets utgifter i projektet samt arets
budget och avvikelser fran budget. Darutéver redovisas dven de totala utgifterna
under hela projekttiden jamfért med budget. Granskning av kommunens
deldrsrapporter visar att deldrsrapporterna inte innehaller ndgon ekonomisk
uppféljning av storre pdgaende investeringsprojekt pd projektnivd. Ekonomisk
uppféljning av investeringsprojekt sker dock i tekniska ndmndens deldrsrapport per
april och augusti. Tekniska namndens uppféljning avser dock endast uppfdljning av
budget och utfall under innevarande ar och rapporteras inte till kommunstyrelsen.

| kommunen finns ett arbetssatt med referensgruppsmdéten dar presidierna i de
namnder som berérs av olika investeringsprojekt deltar. Minnesanteckningar fran
referensgruppsmotena visar att fyra referensgruppsmoten genomférdes under
2022. Under 2023 har dock bara ett mote genomférts vilket forklaras av att
kommunen genomfért en omorganisation. Enligt uppgift kommer fyra
referensgruppsmdten genomféras under 2024. Vid referensgruppsmdtena
avhandlas status i saval lokalbyggnadsprojekt som infrastrukturprojekt. Vid métena
avhandlas aven tidsplan fér projekten, budget och utfall sett under hela projektet
samt vasentliga avvikelser. | intervju uppges att métena ar uppskattade men att det
saknas en systematik for att  aterrapportera informationen  fran
referensgruppsmaotena tillbaka till respektive verksamhetsnamnd.

5.2. Genomfdrande och avvikelser i investeringsprojekt

Enligt rsredovisning 2022 forbrukades 53 procent av investeringsbudgeten under
2022 vilket forklaras av att flera projekt blivit férsenade. Av deldrsrapport per
augusti for Ljungby kommun framgar att kommunen prognosticerar att férbruka 56
procent av den totala investeringsbudgeten fér 2023.

Som beskrivits i tidigare avsnitt ska fullmaktige besluta om tillskjutande av medel i
ett projekt dar utfallet férvantas dverskrida budget med mer an fem procent eller
mer &n 2 mnkr. | intervjuer uppges att investeringsprojekt i de flesta fall haller sin
budgetram, och ibland &ven blir billigare &n budgeterat. | nedanstdende tabell
redovisas en sammanstallning 6ver avslutade projekt under de senaste aren. Av
tabellen framgar att fyra av sex projekt genomforts till en Idgre kostnad &n
budgeterat. | de tva fall dar budgeten dverskridits har avvikelsen varit marginell.
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Projektnamn Utfall Budget Procentuell avvikelse

Bergalyckan 52 093 54 400 -4%
Hjortsbergskolan F - 6 117 785 115979 2%
Kloverangens forskola 40 048 39 800 1%
Regnbagens forskola 41743 53 000 -21%
Ekebackenskolan 11613 14 000 -17%
Holmsborg 37 339 46 350 -19%

Tabell 2: Utfall och budget fér genomférda projekt samt procentuell avvikelse fran budget.

5.3. Utvardering av genomférda projekt

Enligt investeringsprocessen ska en kortfattad rapport presenteras till respektive
namnd vid projektavslut. Vi har tagit del av en rapport som presenterades i
september 2023 fér barn- och utbildningsndmnden och avsag nybyggnation av
Regnbagens forskola. Slutrapporten redogér inledningsvis for vilka beslut som togs
under programfasen, varfér dessa beslut togs, samt vilka aktiviteter som
genomfdrdes under denna fas. Ddrefter beskrivs projekteringsfasen. Avsnittet
beskriver vad som fungerade bra och mindre bra i fasens aktiviteter, vilka beslut
som togs, samt vilka aktdrer som varit delaktiga i fasen.

Vidare redog6r rapporten fér utférande- och upphandlingsprocessen. | avsnittet
beskrivs vilka aktérer som deltagit och gjort vad, vilka moment som fungerade bra
och mindre bra, samt vilka beslut som togs och varfér.

Dartill redogdr rapporten for positiva och negativa aspekter kopplat till hur val
tidplanen foljdes. Rapporten beskriver darefter vilka besiktningar som gjordes, samt
forbattringar som kan goras for detta steg framgent.

De sista avsnitten av rapporten namner hur projektavslut gick till, att det uppkommit
aterkommande felanmélningar under garantitiden, samt ekonomisk redovisning
som inkluderar budgetutfallet.

5.4. Bedémning

Vi beddmer att det finns utvecklingsomraden géllande genomférandet och
uppfdljningen av investeringar.

Beddmningen grundar vi pa att kommunstyrelsen fdljer upp stérre projekt samt den
totala investeringsvolymen genom delarsrapporter och arsredovisning samt vid
referensgruppsmoten dar alla presidier i berérda namnder deltar. | kommunens
arsredovisning presenteras pagaende projekt med budget och utfall. Vi konstaterar
dock att kommunens delarsrapporter saknar en ekonomisk uppféljning
investeringsprojekt vilket innebdr en svarighet i att folja utvecklingen i under
innevarande ar. Avslutningsvis konstaterar vi att i investeringsprojekt i stor
utstrackning genomférts i enlighet med budget. Det framgar dock att kommunen
endast genomfért drygt halften av de planerade investeringarna under 2023.
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6. Slutsats

6.1. Svar pa revisionsfragorna

Revisionsfraga

Svar

Investeringsprocessen ar indelad i sex olika faser och
utgdérs av behovsanalys, férstudie, programfas,
projektering, genomférande och projektavslut.

Har namnden tagit en
dndamalsenlig beslutsprocess
for investeringar?

Delvis. Kommunstyrelsen har beslutat om en
investeringsprocess som galler fér lokalbyggnationer
6ver 5 mnkr. Investeringsprocessen omfattar dock inte
infrastrukturinvesteringar. Investeringsprocessen
beskriver pa ett ingdende vis vilka beslutsunderlag och
kalkyler som ska ligga till grund fér ett
investeringsbeslut. Genomfort stickprov visar dock att
investeringsprocessen inte efterlevs fullt ut och att
berdkningar avseende investeringarnas paverkan pa
verksamhetens driftkostnader tas fram senare an vad
processen anger. Investeringsprocessen beskriver den
politiska beslutsprocessen och roll- och
ansvarsférdelningen i investeringsprocessen. Vi
konstaterar dock att kommunen wunder 2023
genomfért en omorganisation som innebar att den roll-
och ansvarsférdelning som beskrivs i processen inte ar
helt rattvisande. Granskningen visar dven att
kommunen identifierat ett behov av att sanka
investeringstakten. Det &r dock inte helt tydligt vilka
investeringar som ska prioriteras utifran
kommunfullmdktiges budget. Avslutningsvis noterar vi
att det finns ett av kommunen identifierat behov av att
ytterligare férankra investeringsprocessen bade bland
tjanstepersoner och fértroendevalda i kommunen for
att sakerstalla att investeringsprocessen efterlevs.

| vilken grad  paverkar
internhyressystemet
investeringsprocessen, och hur

hanteras detta?

Kommunen har ett internhyressystem som ar utformat
for att synliggéra kostnaden for lokaler och ger ett
incitament till verksamheterna att inte efterfrdga
storre investeringar &n nédvandigt. Vi konstaterar att
kommunen har en underhdllsskuld som &r relativt
omfattande och att det nya internhyressystemet har
ett tydligt syfte i att sdkerstadlla tillrackliga resurser for
underhallet av kommunens lokaler. Det finns dock en
relativt samstammig kritik mot att
verksamhetsnamnderna endast kompenseras for delar
av kapitalkostnaderna vid en investering. Genomfért
stickprov visar dven att ndmnderna i det tva granskade
investeringsprojekten inte fatt information om den
prelimindra internhyran férran i programfasen, vilket
innebar ett avsteg fran kommunens
investeringsprocess.
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Delvis. Granskningen visar att investeringsprojekt till
stor del genomfdrs enligt budget. Vi konstaterar
emellertid att kommunen endast genomfért drygt
halften av de planerade investeringarna under 2023.

Sker genomfdrandet i enlighet
med ursprungligt
beslut/investeringsplan?

Delvis. Bedémningen  grundar vi pa att
kommunstyrelsen féljer upp stérre projekt samt den
totala investeringsvolymen genom delarsrapporter och
arsredovisning samt vid referensgruppsméten dar alla
presidier i berdérda namnder deltar. | kommunens
arsredovisning presenteras pagdende projekt med
budget och utfall. Vi konstaterar dock att kommunens
deldrsrapporter saknar en ekonomisk uppféljning
investeringsprojekt vilket innebdr en svarighet i att
folja utvecklingen i under innevarande ar.
Avslutningsvis konstaterar vi att i investeringsprojekt i
stor utstrdckning genomfoérts i enlighet med budget.
Det framgar dock att kommunen endast genomfért
drygt hdlften av de planerade investeringarna under
2023.

Sker en systematisk uppfdljning
av genomférda investeringar
och aterrapportering till berérd
namnd/styrelse?

6.2. Sammanfattande bedémning och rekommendationer

Granskningens syfte har varit att bedéma om kommunstyrelsen planerar, styr och
foljer upp investeringsprocessen pa ett d&ndamalsenligt satt. Var sammanfattade
beddmning utifran granskningens syfte &r att kommunstyrelsen delvis sdkerstallt en
dndamalsenlig investeringsprocess.

Vi konstaterar att investeringsprocessen inte efterlevs fullt ut och att underlag och
berakningar gallande framtida kostnader i vissa fall kommer fér sent i processen. Vi
konstaterar dven att det finns ett av kommunen identifierat behov av att stdarka
kunskapen kring kommunens investeringsprocess.

Granskningen visar dven att det saknas en tydlighet i vilka investeringar som ska
prioriteras. Beaktat att kommunen har en ambition att sanka investeringstakten ar
det i var mening lampligt att kommunen tydliggér vilka principer som ska galla vid
prioritering av investeringar. For att sdkerstalla att endast de mest nédvandiga
investeringarna genomfors kan det dven vara lampligt att fyrstegsprincipen
integreras i investeringsprocessen. Detta skulle i var mening bidra till att sdkerstalla
en process dar nyinvesteringar genomfors nar alternativa lésningar pa behovet
Overvagts.

Vad galler kommunens internhyressystem konstaterar vi att nuvarande ordning ger
ett incitament till verksamheterna att inte efterfraga storre investeringar &n
nddvandigt. Det finns dock en relativt samstammig kritik mot nuvarande system och
sarskilt det faktum att verksamhetsnamnderna endast kompenseras for delar av
kapitalkostnaderna vid en investering.

Utifran granskningen lamnar vi féljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

Sakerstdlla att investeringsprocessen efterlevs fullt ut och att kalkyler och
underlag utarbetas i enlighet med processen.
Faststalla vilka principer som ska galla vid prioritering av investeringar.
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Tillse att fyrstegsprincipen integreras i investeringsprocessen for att sakerstélla
att alternativa I6sningar prévas innan beslut om en nyinvestering.

Tillse att investeringsprocessen forankras inom kommunen for att sdkerstdlla att
processen efterlevs.

Tillse att kommunstyrelsen erhdller en I6pande uppfdljning av pagaende
investeringar.

Malmo den 8 februari 2024

Carl Adelroth Johan Palmgren
Verksamhetsrevisor Certifierad kommunal yrkesrevisor
EY EY

Emmy Lundblad

Certifierad kommunal yrkesrevisor
Kvalitetssakrare

EY
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Bilaga 1. Kallférteckning

Intervjuade funktioner

Samhallsbyggnadschef, 2023-10-26

Forvaltningsekonom tekniska férvaltningen med ansvar for internhyra,
2023-10-30

Forvaltningsekonom tekniska forvaltningen med ansvar for rapportering till
namnd, 2023-10-30

Fastighetschef, 2023-10-30

Teknisk chef, 2023-11-06

Tekniska namndens presidium, 2023-11-06

Barn- och utbildningschef, 2023-11-09

Barn- och utbildningsnamndens presidium, 2023-11-09
Administrationschef, barn- och utbildningsférvaltningen, 2023-11-09
Socialchef, 2023-11-09

Socialnamndens presidium, 2023-11-09

Kvalitetstrateg och lokalsamordnare, socialférvaltningen, 2023-11-09
Ekonomistrateq, socialférvaltningen, 2023-11-09

Kultur- och fritidsnamndens ordférande, 2023-11-10

Lokalansvarig, kultur- och fritidsférvaltningen, 2023-11-10
Kommundirektér, 2023-10-25

Kommunstyrelsens presidium, 2023-10-25

Ekonomichef, 2023-10-25

Analyserade dokument

20

Faststdllande av verksamhetsplan fér investeringsprocessen om
verksamhetsfastigheter

Verksamhetsplan for investeringsprocess om verksamhetsfastigheter
Investeringsprocessen verksamhetsfastigheter
Investeringsprocessen

Reglemente for kommunstyrelsen

Forslag forandringar investeringsprocessen uppdrag 200  mkr
investeringsbudget

Verksamhetsplan Lokalférsorjning (remissversion)

Arsredovisning 2022, Ljungby kommun

Nytt internhyressystem fér Ljungby kommun - Beslut KF 2020-11-23
Regler for internhyressystemet 2021

Direktiv for kommunens lokalanvandning

Utvardering av internhyressystemet

Tjansteskrivelse 2020-03-02, KS 2019/0287.611
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Bilaga 2. Revisionskriterier

Kommunallagen (2017:725)

Det ar enligt 6 kap. 1 § styrelsens uppgift att leda och samordna férvaltningen av
kommunens angeldgenheter och ha uppsikt 6éver dvriga namnders och eventuella
gemensamma namnder. Kommunstyrelsen ska, enligt 6 kap. 2 §, uppmadrksamt félja
de fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och ekonomiska stallning.

Kommunallagens 6 kap 6 § anger att namnderna inom sitt ansvarsomrade ska se till
att verksamheten bedrivs i enlighet med Kommunfullméktiges mal och riktlinjer,
samt i enlighet med lagar och férfattningar som galler for verksamheten.

Kommunstyrelsens reglemente

Styrelsen har enligt reglementet ett helhetsansvar for kommunens verksamheter,
utveckling och ekonomiska stallning. Darutdver ska styrelsen leda och samordna
arbetet med den utformningen av 6vergripande strategiska mal, riktlinjer och
styrdokument for styrningen av den kommunala verksamheten. Styrelsen beslutar
dven gdllande omdisponering av investeringsmedel upp till 5 miljoner kronor mellan
olika projekt, samt omdisponering fran driftanslag till investeringsanslag.
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Bilaga 3. Resultat av stickprov

Kontroll
Behovsanalys

Ekebackenskolan Multihallen

Finns det en behovsanalys?

ET

Beskriver behovsanalysen behovet?

ET

Beskriver behovsanalysen nar behovet
uppstar och behover vara tillgodosett?

ET

Delvis

Beskrivs férvantad paverkan pa
verksamhetskostnader?

ET

Beskrivs uppskattade effekter om
lokalbehovet inte tillgodoses?

ET

Behovsanalysen ska dven beskriva vilka
resurser och kostnader som kravs for den

Gors detta?

begarda forstudien samt tidplanen fér denna.

ET

Delvis

Har behovsanalysen godkdnts av
verksamhetsndmnden/bestallarndmnden?

ET

Har verksamhetsnamnden/bestallarnamnden
beslutat om bestallning av férstudie till
tekniska namnden?

ET

Delvis

Forstudie

Innehaller forstudien férslag pa geografisk
placering, aktuella planférutsattningar,
forutsattningar avseende infrastrukturen,
beskrivning av funktionskrav med volymer?

Delvis

Finns information om planerad finansiering?

Finns en prelimindr investeringskalkyl?

Finns en bedémning av framtida drift och
forvaltningskostnader?

Finns en bedémning av internhyran?

Finns en kalkyl av férvantade férandringar i
verksamhetskostnader?

Finns en prelimindr tidsplan for projektet?

Har kostnaderna/resurserna for forstudien
redovisats?

Har ekonomichef gett ett yttrande om de
ekonomiska konsekvenserna av foreslagen
investering?

Har forstudien godkants av
verksamhetsndmnden/bestallarndmnden?

Har forstudien godkants av tekniska
namnden?

Har forstudien godkants av
kommunstyrelsen?
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Har kommunstyrelsen fattat beslut om
bestdllning av en férdjupad utredning?

Finns uppgifter om budget for programmet i
KS beslut?

Programfasen

Finns uppgifter om planerad finansiering?
Finns en investeringskalkyl?

Finns uppgifter om framtida drifts- och
forvaltningskostnader?

Finns uppgifter om tidsplan?

Har ett preliminart internhyresavtal tecknats
mellan verksamheten och
fastighetsavdelningen?

Verksamheten ska dven redovisa forvantade
forandringar i sina verksamhetskostnader
utifran den planerade investeringen.

Har kostanden fér programmet redovisats
utifran tilldelad budget for programmet?
Finns yttrande fran ekonomichef?

Har verksamhetsnamnden/bestallarndmnden
godkant?

Har tekniska namnden godkant programmet?
Har kommunstyrelsen godkdnt programmet?
Har kommunfullmaktige godkant
programmet?
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