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Bakgrund och syfte

Europeiska unionens allmanna dataskyddsforordning (EU 679/2016) ska tillampas inom hela
EU fran den 25 maj 2018. Dataskyddsforordningen forkortas allmant GDPR som star for
General Data Protection Regulation. Férordningen tillampas pa behandlingen av
personuppgifter bade inom det offentliga och det privata. Den ersétter
personuppgiftsdirektivet fran 1995 och personuppgiftslagen (1998:204).

Det dvergripande syftet med dataskyddsférordningen dr att sakerstalla manniskors ratt till
skydd av sina personuppgifter och darmed rétten till skydd for privatlivet. Ett annat viktigt
syfte ar att faststdlla regler for det fria flodet av personuppgifter inom EU och darmed lagga
grund for en 6kad digitalisering inom EU.

Dataskyddsforordningen ger bade den personuppgiftsansvarige och personuppgiftsbitradet
nya uppgifter och skyldigheter. Den registrerade far nya rattigheter. Grundlaggande i GDPR
ar hur personuppgifter ska behandlas lagligt och nér, samt hur och av vem personuppgifter far
behandlas.

Ansvarsfordelning

Personuppgiftsansvarig

I Ljungby kommun ar respektive namnd och styrelse personuppgiftsansvarig for sitt
verksamhetsomrade och darmed for samtliga personuppgifter som behandlas inom det
verksamhetsomradet. Den personuppgiftsansvarige ska se till att dataskyddsprinciperna i
GDPR efterlevs i alla stadier av behandlingar av personuppgifter. Den
personuppgiftsansvarige ska i férvag bedéma vad principerna innebdr i praktiken och hur de
ska forverkligas i den egna verksamheten samt dokumentera denna bedémning.

Personuppgiftsansvariga ansvarar for att:

o Fora ett skriftligt och elektroniskt register (s.k. forteckning) éver all behandling av

personuppgifter.

e Bestdamma och godkanna dandamalet med behandlingen av personuppgifter.

e Vidta lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda de personuppgifter
som behandlas, till exempel genom utbildning av personalen, interna anvisningar och
foreskrifter, behdrighetstilldelning och kontroll.

Informera de registrerade om personuppgiftsbehandlingen.

Skriva personuppgiftshitradesavtal med personuppgiftsbitraden.

Hantera begédran om registerutdrag.

Hantera begédran om rattelse av personuppgift.

Hantera begéran om radering av personuppgift.

Hantera ratten till dataportabilitet.

Besluta om delegering av arbetsuppgifter som rér behandling av personuppgifter inom
den egna verksamheten.
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Personuppgiftsbitrade

Personuppgiftsbitrade ar den som behandlar personuppgifter fér den personuppgiftsansvariges
réakning. Ett personuppgiftsbitrade finns alltid utanfor den egna organisationen. Till exempel
ar ett foretag som tillhandahaller en molntjanst dar personuppgifter lagras eller bearbetas ett
personuppgiftsbitrade. De bitrdden som den personuppgiftsansvarige anlitar ska kunna ge
tillrackliga garantier for att behandlingen uppfyller kraven i dataskyddsférordningen och
sékerstaller att den registrerades rattigheter skyddas. Personuppgiftsbitradet ska fora en
forteckning 6ver den behandling som de utfor fér nagon annans rakning.

Personuppgiftsbitradesavtal

Ett foretag eller myndighet som behandlar personuppgifter for nagon annans rakning ar att
anse som ett personuppgiftsbitrade. En organisation som vill anlita ett sadant bitrade (den
personuppgiftsansvarige) maste teckna ett skriftligt avtal med bitradet.
Dataskyddsférordningen innehaller detaljerade bestammelser om vad ett sadant avtal ska
innehalla (se artikel 28 skal 81 i dataskyddsforordningen hér). | avtalet ska det framga att
personuppgiftshitradet bara far behandla personuppgifter i enlighet med instruktionerna i
avtalet och att bitradet maste vidta de sakerhetsatgarder som kravs for att skydda uppgifterna.
Den personuppgiftsansvarige ska samrada med dataskyddsombudet vid utformande av
personuppgiftsbitradesavtal.

Dataskyddsombud

Enligt dataskyddsforordningen maste myndigheter och offentliga organisationer ha ett
dataskyddsombud. Den 6vergripande och viktigaste uppgiften for dataskyddsombudet &r att
Overvaka att organisationen foljer dataskyddsférordningen. Det innebér bland annat att
samla in information om hur organisationen behandlar personuppgifter,

kontrollera att organisationen foljer bestammelser och interna styrdokument och att
informera och ge rad inom organisationen.

Dataskyddsombudet ska ocksa ge rad om konsekvensbedémningar, vara kontaktperson for
Datainspektionen, for de registrerade och for personalen inom organisationen.

Dataskyddsombudet ska vara oberoende och far inte ta emot instruktioner som géller
utforandet av uppgifterna. Ombudet ska ges tillrackliga resurser och tillgang till
personuppgifterna och behandlingsrutinerna. Ombudet har rtt att fa resurser for att
uppratthalla sin sakkunskap.

Dataskyddsombudet har inget eget ansvar for att organisationen foljer
dataskyddsforordningen. Det ansvaret ligger alltid hos den personuppgiftsansvariga eller hos
personuppgiftsbitradet.

Den enskildes ansvar

Anstéllda inom Ljungby kommun och dess bolag ska folja den verksamhetsplan och de
rutiner som finns gallande hantering av personuppgifter. De som handl&gger personuppgifter
ar skyldiga att hantera personuppgifter i enlighet med dataskyddsférordningen.
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Forteckning over behandlingar av personuppgifter

Alla behandlingar av personuppgifter som regleras i dataskyddsforordningen ska finnas
redovisade i en forteckning. | Ljungby kommun anvénds verktyget Draftit.
Personuppgiftsansvariga ansvarar for att verksamhetens personuppgiftsbehandlingar
registreras i verktyget samt att forteckningen ar fullstandig, korrekt och aktuell

Dataskyddsombudet hanterar behdrigheter i Draftit och tillhandahaller stod till handlaggarna.

De registrerades rattigheter

Information till de registrerade

Den registrerade har ratt att fa information nar hans eller hennes personuppgifter behandlas.
Information om personuppgiftsbehandlingen ska lamnas av den personuppgiftsansvarige bade
nar uppgifterna samlas in och nar den registrerade annars begar det. Se vidare i Rutin fér
behandling av personuppaifter.

Rattelse

Varje person har rétt att vanda sig till ett foretag eller myndighet som behandlar
personuppgifter och be att fa felaktiga uppgifter rattade. Det innebar ocksa att den enskilde
har ratt att komplettera med sadana personuppgifter som saknas och som ar relevanta med
hansyn till &ndamalet. Se vidare i Rutin for behandling av personuppgifter

Radering

Varje person har ratt att vanda sig till ett foretag eller en myndighet som behandlar
personuppgifter och be att uppgifterna som avser honom eller henne raderas.

Om uppgifter raderas pa den enskildes begaran maste foretaget eller myndigheten ocksa
informera dem som de har ldmnat ut uppgifter till om raderingen. Det galler dock inte om det
skulle visa sig omojligt eller innebar en alltfor betungande insats. Se vidare i Rutin for
behandling av personuppagifter

Begransning av behandling

Enskilda har i vissa fall rétt att krdva att behandlingen av personuppgifter begransas. Med
begransning menas att uppgifterna markeras sa att dessa i framtiden endast far behandlas for
vissa avgransade syften. Se vidare i Rutin for behandling av personuppgifter

Overflyttning av personuppgifter

Den som har lamnat sina personuppgifter har i vissa fall ratt att fa ut och anvanda sina
personuppgifter pa annat hall till exempel i en annan social medietjanst (ratten till
dataportabilitet). Se vidare i Rutin for behandling av personuppgifter

Invandningar

En enskild har i vissa fall ratt att invanda mot den personuppgiftsansvariges behandling av
hans eller hennes personuppgifter. Se vidare i Rutin for behandling av personuppaifter
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Galiring av personuppgifter

Personuppgifter far inte sparas, det vill saga forvaras i en form som méjliggor identifiering av
den registrerade, under en langre tid an vad som ar nodvandigt for de &ndamal for vilka
personuppgifterna behandlas.

Nar personuppgifterna inte langre behovs fér de andamalen ska de raderas eller avidentifieras.
For att sékerstélla att personuppgifter inte sparas langre &n nédvandigt bér den som behandlar
personuppgifter infora tidsfrister och rutiner for radering eller avidentifiering.

De insamlade personuppgifterna far lagras under langre tid for arkivandamal av allmant
intresse, vetenskapliga eller historiska forskningsandamal eller statistiska &ndamal om det
finns lampliga skyddsatgarder for de registrerades rattigheter.

Se vidare i Rutin for behandling av personuppgifter

Registerutdrag

Den personuppgiftsansvarige ar skyldig att, till var och en som begér det, en gang per ar,
gratis lamna besked om personuppgifter som rér den sékande behandlas eller inte. Se vidare i
Rutin for registerutdrag

Utlamnande av allmanna handlingar

Dataskyddsforordningen hindrar inte den personuppgiftsbehandling som ar nodvandig for att
myndigheter ska kunna uppfylla skyldigheten att lamna ut allmé&nna handlingar enligt
offentlighetsprincipen.

Sakerhet vid behandling av personuppgifter

Personuppgiftsansvariga ska vidta lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att
skydda de personuppgifter som behandlas. Ljungby kommuns sékerhetsrutiner for IT ska
foljas i alla led och av alla anvéndare. Vidare ska Rutin for informationssakerhet foljas.

Datainspektionens allmanna rad och rekommendationer

Ljungby kommun ska folja Datainspektionens allmanna rad och rekommendationer vad galler
hantering av personuppgifter.
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