LIJIUNGBY
KOMMUN

Besokarenkat Fritidsbanken 2021

Hur upplever du personalens bemétande?

Tjej/kvinna Kille/man  Total

Namn Antal % Antal % Antal %

5 - 5 star for mycket 19 100 17 85 36 92,3

bra

4 0 0 2 10 2 51
3 0 0 1 5 1 26
2 0 0 0O 0 O 0
1 - 1 star for daligt 0 0 0O 0 O 0

Total 19 100 20 100 39 100

Vad gor att du tycker sa?

hjalper nar det behovs

Alltid trevligt bemo6tande och hjdlpsamma.
Tillmotesgaende, trevliga

De var trevliga och hjalpte dd man behovde hjalp
Trevliga, hjalpsamma

Trevliga, snalla, hjdlpsamma.

Trevliga, tillmotesgaende och berdttade om olika saker.
Bra bemotande och service

Alla hjalpsamma

Snalla. Alla verkar trevliga

Alltid trevliga och duktiga. Bemotande

bra

Mycket hjalpsamma

mycket bra

Fantastiskt att ha mojlighet att lana utrustning

Mycket bra hjalp. Hjalpte till med att vi fick ratt storlek

Trevlig och hjalpsam
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Alltid service och stdd vid behov

Kanner upplever att allt ar jattebra

Snabb och Enkelt.

Hjalper till.

Hjalpsam

Fick bra hjalp

Mycket trevlig och hjalpsam

Valbemott och hjalpsam

trevlig personal

Raddare i ndden

Mycket bra service

Snalla, jag fick all information jag behovde.

God service, snall personal (hjalpte till trots att ni sténgt)
Vildigt hjalpsamma och pa bra humor!

Fick bra hjalp att hitta

Mycket trevlig personal

For att jag varit har manga ganger och mott trevliga personal.
Trevlig glad positiv hjalpsam

For att jag kanner personalen

Engagerade, trevliga

Trevlig personal

Visade runt och barnen fick test pa olika saker.

Hur fick du reda pa att Fritidsbanken finns har i Ljungby?

familj

Vi jobbet som larare 6 genom kollegor och andra som jag kdnner.
Lokaltidningen

Syskon, horde det fran min syster.

Har varit pa biblioteket och sett att den finns hér.

internet, vanner

Genom intranatet.

Fran vanner

Nar jag besokte biblioteket.

Av nagra vanner
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Min pappa

bra

Annons i tidningen

Det gar jattebra

Via foraldrar som bor i Ljungby
Kommunens facebooksida
Genom bibliotekets infodisk

Via min syster

| skolan.

Mina vanner

Av mina larare

Lanat innan

Vi bor sa nara och ndr och nar vi var inne i biblioteket sa upptackte vi att det nu lag har
Har lanat innan

Kompis

Mina barn har berattat
Smaldnningen

Via personal (pa fritidsgarden)

Via skolan (Angelstad)

Av en kompis!

?

Genom mamma och sociala medier
Mamma sa det.

Genom familjen

Genom en kompis

En fritidsledare pa fritidsgarden informerat
Via media/kommunens hemsida
Sag det pa bibblan

Sag det pa biblioteket.

Har du forslag pa nagon forbattring? | sa fall vad?

Nej.
Nej, vet inte

Nej det tror jag inte
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Att ha kontinuerlig kontakt med skola, férskola som kan lana.
Nej.

Nej

Langre Oppettider

Battre oppettider.

Oppet varje formiddag!

Battre 6ppettider

Vet gj

Allt ar okey.

Annu bittre sortiment
Nej

Nej

Bra som det ar

Nasta gang vet jag kanske
Jag funderar pa det
Nej

Nej

Nej allt ar bra.

Nej

Nej

Nej.

Nej inte vad jag kan komma pa

Saknar du nagot i sortimentet? | sa fall vad?

inte vad jag vet

Nej, tror inte det. Skulle kunna vara en bat da.
Nej inget jag kan tanka pa nu.

Inget som jag kommer pa nu.

inte nagot som jag vet just nu.

ridsportssaker

Nej.

Madrass att aka pa i snon.

Nej

Kommer inte pa ngt.
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Nej

Hittade vad vi sokte.

Ingen aning. Hittade vad vi sokte :)

Nej

Nej

Nej

Inget

Nej

Vet gj.

Nej inte an.

Nej

Langdfardsskridsko och turskidor (bredare langdskida)
Nej, jag tror inte det

Nej allt finns har.

Nej, inget jag kommer pa nu
Nej

Hockeyhandskar i min storlek

Nej tycker dar fanns allt, bade for stora och sma.

Hur gammal ar du?

Tjej/kvinna Kille/man Total

Namn Antal % Antal % Antal %
0-5 ar 0 0 0 0 0 0
6-12 ar 2 105 3 143 5 125
13-17 ar 3 158 3 143 6 15
18-24 ar 0 0 1 4,8 1 2,5
25-34 ar 6 31,6 5 238 11 275
35-66 ar 8 42,1 8 381 16 40
67 ar och uppat 0 0 1 4,8 1 2,5

Total 19 100 21 100 40 100
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